Ausbildung

Unsere Ausbildungsberater geben Informationen zu Handwerksberufen,
Abschluss, Verlangerung und Verkiirzung von Ausbildungsvertragen. Sie
beraten Lehrlinge und Betriebe in allen Fragen zur Ausbildung und kennen
attraktive Weiterbildungsmdéglichkeiten.

Ausbildungsberater

Dipl.-Kfm. Thomas Urban

Telefon: 0241/ 471-169

E-Mail: thomas.urban@hwk-aachen.de

Ausbildungsberater Jirgen Schumacher
Telefon: 0241/ 471-167
E-Mail: juergen.schumacher@hwk-aachen.de

Ausbildungsberater Ralf Eylmanns
Telefon: 0241/ 471-168
E-Mail: ralf.eylmanns@hwk-aachen.de

Mobilitdtsberaterin

Unsere Mobilitatsberaterin ist zentrale Ansprechpartnerin fiir Betriebe,
Lehrlinge, Gesellen und Ausbilder in Fragen des grenziiberschreitenden
Austauschs. Sie informiert nicht allein tiber die Forderprogramme, mit
denen Auslandspraktika unterstiitzt werden konnen, sondern vermittelt auch
Praktikumsstellen in anderen EU-Landern.
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Christine Stommel
Telefon: 0241/ 471-162
E-Mail: christine.stommel@hwk-aachen.de
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Lehrstellenvermittiung

Nicht immer findet ein Handwerksbetrieb den richtigen' Lehrling und um-
gekehrt. Wir helfen aushildungsinteressierten Betrieben bei der Erstellung
von Ausbildungsprofilen, treffen eine Vorauswahl der passenden Bewerber/
-innen und vermitteln sie in die Betriebe. Junge Menschen unterstiitzen wir
bei der Berufsfindung durch konkrete Berufs- und Ausbildungsberatung. In
diesem Zusammenhang weisen wir auch auf oftmals eher unbekannte und
zum Teil mit Vorurteilen behafteten Berufe und Branchen hin.

Henning Sybertz ist fiir die Kreise Diiren und
Euskirchen zustédndig.
Telefon: 0157/ 85 04 42 82
02473/ 605-238
E-Mail: henning.sybertz@hwk-aachen.de

Dieter Soiron ist fiir die St&dteregion Aachen und
dem Kreis Heinsberg Ihr Ansprechpartner.
Telefon: 0157/ 85 04 42 81

E-Mail: dieter.soiron@hwk-aachen.de
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Private Fachkraftevermittlung

Sie suchen Mitarbeiter fiir Inren Betrieb? Sie wollen aber den oftmals
zeitraubenden Aufwand der Sichtung der Bewerbungsunterlagen und der
Auswahlgesprache verringern? Dann wenden Sie sich an die QualiTec
GmbH, eine hundertprozentige Tochter der Handwerkskammer Aachen. Wir
vermitteln lhnen kostenlos und auf Ihren Bedarf zugeschnitten ausgewahite
Bewerber.

Wenn Sie bedauerlicherweise Fachkrafte abbauen miissen, dann konnen
Sie uns den freiwerdenden Mitarbeiter ebenfalls empfehlen. Denn wir ver-
mitteln vom Handwerk fiir's Handwerk.

Bindende Voraussetzung fiir unsere Vermittlung ist ein Vermittiungs-
gutschein der Agentur fiir Arbeit, den Betroffene nach sechs Wochen
Arbeitslosigkeit in Anspruch nehmen konnen.
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Ralf Herzog

Telefon: 0241/ 471-188

E-Mail: ralf.herzog@hwk-aachen.de
Internet: www.qualitec-aachen.de

Bildungsberatung, Forderungen

Unsere Bildungsberaterinnen helfen Ihnen im personlichen Gesprach, den
passenden Qualifizierungsweg fiir Sie oder Ihre Mitarbeiter/-innen zu
finden!

Larissa Hiillenkremer
Telefon: 0241/ 96 74-117
E-Mail: weiterbildung@hwk-aachen.de

Sofia Krahnen
Telefon: 0241/ 96 74-123
E-Mail: weiterbildung@hwk-aachen.de

Petra Plum
Telefon: 0241/ 96 74-119
E-Mail: weiterbildung@hwk-aachen.de

Service- und Beratungszeiten:
Mo. - Fr.: 8.00 - 12.00 Uhr, Sa. nach telef. Vereinbarung

Meister-BAfoG

Sandra Steltzner
Telefon: 0241/ 96 74-122
E-Mail: sandra.steltzner@hwk-aachen.de

Dagmar Walter
Telefon: 0241/ 96 74-122
E-Mail: dagmar.walter@hwk-aachen.de

Seminare, Lehrgdnge, Meisterkurse im Internet
(Stichwort ,,Veranstaltungskalender®)

www.hwk-aachen.de

SchweiBtechnische Beratung

Wir bieten fachménnische individuelle Beratung bei schweiBtechnischen
Problemen. In unserem angegliederten Priiflabor werden zerstorende und
zerstorungsfreie Priifungen durchgefiihrt.

Unsere SchweiBtechnische Lehranstalt ist Schulungs- und Ausbildungs-
stétte des Deutschen Verbandes fiir SchweiBen und verwandte Ver-
fahren (DVS). AuBerdem ist sie anerkannte Stelle fiir die Erteilung von
Herstellerqualifikationen in den Klassen B und C.

Rolf Willenbacher ist in schweiBtechnischen
Fragen Ihr Ansprechpartner.

Telefon: 0241/ 96 74-180

E-Mail: rolf.willenbacher@hwk-aachen.de

Kunststofftechnische Beratung

Seit tiber 35 Jahren beraten und coachen wir individuell, in Unternehmen
oder in Standardseminaren Fach- und Fiihrungskréfte aus dem gesamten
Bundesgebiet und den Nachbarléndern Belgien und Niederlande in allen
Fragen neuester Technik im kunststofftechnischen Bereich.

Unsere Kursstétte fiir Kunststoffverarbeitung ist anerkannte Beratungs- und
Schulungsstétte des Instituts fiir Kunststoffverarbeitung der RWTH Aachen.

Jens Heyer ist in kunststofftechnischen Fragen
Ihr Ansprechpartner.

Telefon: 0241/ 96 74-193

E-Mail: jens.heyer@hwk-aachen.de

Der direkte Draht

Handwerkskammer Aachen

Sandkaulbach 21 e 52062 Aachen

Telefon 0241/ 471-0 e Fax 0241/ 471-103
www.hwk-aachen.de e info@hwk-aachen.de

Stand: Juli 2011

Ihr Vorteil?
Unsere Beratung!

Nutzen Sie die unabhéangige Beratung
und den kurzen Draht zu den Fachleuten

Ihrer Handwerkskammer Aachen!

Beratungsangebote

www.hwk-aachen.de
Info: 0241/ 471-0
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Betriebswirtschaft

Wir beraten Sie bei Betriebsgriindungen, -iibergaben, -libernahmen,
Rechnungswesen und Controlling, Finanzierung, Personalwesen, Planung
und Organisation.

Dipl.-Kfm. Rainer Hupke ist fiir die
Unternehmen in der Stadt Aachen zustindig.
Telefon: 0241/ 471-172

E-Mail: rainer.hupke@hwk-aachen.de

Dipl.-Kfm. Kurt G. Kriiger berét
Handwerksbetriebe in der Stadteregion Aachen.
Telefon: 0241/ 471-171

E-Mail: kurt.krueger@hwk-aachen.de

Dipl.-Kfm. Peter Havers ist fiir den Kreis Heinsberg
und die Stadt Diiren zustandig.

Telefon: 0241/ 471-180

E-Mail: peter.havers@hwk-aachen.de

Dipl.-Kfm. Thomas Dudkiewicz berét die Betriebe
in den Kreisen Euskirchen und Diiren

(auBer der Stadt Diiren).

Telefon: 0241/ 471-178

E-Mail: thomas.dudkiewicz@hwk-aachen.de

Orange Seiten - Handwerksbetriebe auf einen Blick.
Sind Sie mit Inrem Unternehmen schon drin?
Das Angebot ist fiir HWK-Mitgliedsbetriebe kostenlos!

Telefon: 0241/ 471-129 (Stichwort ,,Orange Seiten®).
www.hwk-aachen.de

AuBenwirtschaft

Um Ihren geschéftlichen Erfolg auch auf auslandischen Mérkten zu unter-
stiitzen, stehen wir Ihnen zur Seite.

Dipl.-Kfm. Peter Havers berét die Betriebe im
Bereich AuBenwirtschaft.

Telefon: 0241/ 471-180

E-Mail: peter.havers@hwk-aachen.de

StarterCenter

Sie wollen sich selbststidndig machen und suchen Informationen, Kontakt
oder Rat? Das StarterCenter ist die zentrale Anlaufstelle fiir Griinderinnen
und Griinder aus dem Handwerk. Das Informations- und Beratungsangebot
bietet praxisorientierte Hilfe zur Selbsthilfe.

Dipl.-Ing. Friedrich-Wilhelm Weber
Telefon: 0241/ 471-119
E-Mail: wilhelm.weber@hwk-aachen.de

Sekretariat
Telefon; 0241/ 471-130

Marketing ist mehr als Werbung. Es ist die konsequente markt- und
kundenorientierte Ausrichtung Ihres Unternehmens.

Sabine Wessing M.A. ist Marketingberaterin der
HWK Aachen und unterstiitzt Sie in allen Fragen
zum optimalen Marktauftritt.

Telefon: 0241/ 471-173

E-Mail: sabine.wessing@hwk-aachen.de

In unserer Betriebsborse halten wir standig rund
100 Angebote fiir Sie bereit (Stichwort ,Betriebsvermittiung).

www.hwk-aachen.de

Betriebstechnik und Kooperationen

Technische Betriebsorganisation, Investitionskostenermittiung, Arbeits-
sicherheit, Bauleitplanung, Neubau, Umbau, Nutzungsénderung,
Umweltschutz, Kooperation Handwerk - Industrie, Ausstellungen und
Messen, Inanspruchnahme von Fordermitteln - in diesen Themen sind
unsere betriebstechnischen Berater zu Hause.

Dipl.-Ing. Ulrich Gorny berét Sie zu Fragen der
Arbeitssicherheit sowie in den Schwerpunkten
gewerblicher Abfall, Energie, Umweltschutz und
betreut die Betriebsvermittlungsbérse.

Telefon: 0241/ 471-177

E-Mail: ulrich.gorny@hwk-aachen.de

Dipl.-Ing. Ute Schweren, Kooperations-Coach,
beréat Sie zu den Themen Zusammenarbeit,
Vernetzung und wie Sie durch kooperative Unter-
nehmensformen Zielgruppen erschlieBen kénnen.
Telefon: 0241/ 471-184

E-Mail: ute.schweren@hwk-aachen.de

Technologie- und Innovationstransfer

Der Technologie-Transfer-Ring-Handwerk NRW ist Forderer von
Innovationen und Ansprechpartner fiir alle Handwerksbetriebe. Er ist
Bindeglied zwischen Handwerk und Wissenschaft und fordert den
Austausch.

Unterstiitzung und Beratung von Erfindern aus
dem Handwerk, Vermittlung von Kontakten

zur Wissenschaft, Umsetzung gewerblicher
Schutzrechte und Markenschutz, Elektronischer
Geschéftsverkehr (electronic-commerce / electro-
nic-business), Onlinemarketing und Internetauftritt,
Internetanwendungen, Ansprechpartner fiir das
betriebliche Qualitditsmanagement, Betreuung von
Energiespar-Projekten im Handwerk.

Dipl.-Ing. Herbert Pelzer
Telefon: 0241/ 471-176
E-Mail: herbert.pelzer@hwk-aachen.de

Formgebung und Design

Formgebung, Produktgestaltung und Design sind in vielen Handwerks-
betrieben heute Voraussetzung, um die Position eines Unternehmens am
Markt zu sichern. Wir beraten Sie zu diesen Themen und bieten Ihnen die
Maglichkeit, sich hierzu an der Akademie fiir Handwerksdesign weiterzu-
qualifizieren.

Wolfgang Kohl ist Kulturreferent der Handwerks-
kammer Aachen und Leiter der Akademie fiir
Handwerksdesign Gut Rosenberg.

Telefon: 02407/ 90 89-130

E-Mail: wolfgang.kohl@hwk-aachen.de

Beate Amrehn ist Gestaltungsberaterin der
Handwerkskammer an der Akademie fiir
Handwerksdesign.

Telefon: 02407/ 90 89-133

E-Mail: beate.amrehn@hwk-aachen.de

Informieren Sie sich (iber alle Angebote
unserer Akademie des Handwerks.

www.gut-rosenberg.de

Integrationsherater

Sie konnen sich vorstellen, einen behinderten Menschen in lhrem Betrieb
einzustellen oder ihm eine Lehrstelle zu schaffen und wollen sich nun (iber
die reichhaltigen Fordermdglichkeiten und finanziellen Hilfen informieren?
Sie suchen jemanden, der den geeigneten Mitarbeiter fiir Sie findet und Sie
bei der Antragstellung der Fordermittel unterstiitzt?

Qualitdt fir Menscher

Manfred Heuberg
Telefon: 0241/ 471-249
E-Mail: manfred.heuberg@hwk-aachen.de

Rechtsangelegenheiten

Wer einen Betrieb flihrt, wird friiher oder spéter unweigerlich auch mit
Rechtsfragen konfrontiert. Die Spannweite reicht von juristischen Streitig-
keiten mit Kunden bis hin zu handwerksrechtlichen Abgrenzungsfragen.
Auch hier sind wir fiir Mitgliedsbetriebe gerne ein Ansprechpartner.

Bei Beratungsbedarf in Sachen Baurecht und
VOB oder im Insolvenzrecht, in EU-rechtlichen
Angelegenheiten sowie im Bereich
Wettbewerbsrecht wenden Sie sich bitte an
RA Georg Stoffels.

Telefon: 0241/471-117

E-Mail: georg.stoffels@hwk-aachen.de

Fragen rund um das Handwerksrecht konzentrieren sich oft auf die schwie-
rige Abgrenzung zwischen Handwerk und Industrie oder auf die rechtlichen
Voraussetzungen fiir eine Betriebsgriindung im Handwerk. Wir helfen gerne
mit Antworten.

Ass. Karl Fahrmann berdt in allen handwerks-
und gewerberechtlichen Problemféllen und ist
Fachmann auf dem Gebiet des Sachversténdigen-
WESEnS.

Telefon: 0241/471-141

E-Mail: karl.faehrmann@hwk-aachen.de
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Kommt es zu Streitigkeiten zwischen Handwerksbetrieben und Kunden, zum
Beispiel wegen offener Posten oder Méngelriigen, ist es schon aus Kosten-
griinden sinnvoll, zundchst ein auBergerichtliches Schlichtungsgespréach zu
suchen.

Ass. Anna Rothenbacher leitet die Schlichtungs-
stelle der Handwerkskammer und bemiiht sich,
die Streitparteien zu einer giitlichen Einigung zu
flihren. Sie berat Mitgliedshetriebe auch in firmen-
sowie gesellschaftsrechtlichen Angelegenheiten
und ist Ihre Ansprechpartnerin bei Fragen zur
Eintragung von neu gegriindeten Gesellschaften in
das Handelsregister des Amtsgerichtes.

Telefon: 0241/ 471-142

E-Mail: anna.rothenbaecher@hwk-aachen.de




